Kpurtepujymn onesm-uBama 3a 00pa3oBHU NPOPUI: KYJTHMHAPCKU TEXHUYAP

(mpBM pa3pen) M X0TeJIHjepCKO-pecTopaTepcku Texunyap (Tpehm paspen)

npeamer: IOCJIOBHA KOMYHUKAIIMJA

| Kpurepujymu ouemsnBama 3a Moy Komynukayuja

Ouena 1 (HegoBosban)

VueHHK He pa3yMe OCHOBHE II0jMOBE U THIIOBE KOMYHHUKAIIH]e.

Huje y cramy 1a HaBesie CTPYKTYpY U €JIeMEHTE KOMyHHUKaIHje.

He pa3nukyje BepOanHy U HeBepOaITHy KOMYHHUKAITU]y W BbBUXOBY Meljy3aBUCHOCT.
He ycnieBa na m3abepe oarosapajyhu kaHain KOMyHHUKaIUje Y JaTOj CUTYaIlH]H.
He npeno3naje dakrope Koju yTudy Ha KOMYHUKAIIW]y HUTH y3pOKe Mpodiema.
He 3Ha TexHUKE ycrieniHe KOMyHHKAIHje U HE IPUMEmbYje IpaBua.

He ynopelyje npeqHocTr 1 HefocTaTKe EIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]E.

He npeno3naje rpemike y KOMyHUKAIHjH y IPUMEpPUMa U3 TIpaKce.

Ouena 2 (loBo/ban)

VY4eHuK Aaje HEMOTIIYHO WJIM TIOBPIIHO 00jalmbere IT0jMOBa ¥ TUIIOBA KOMYHHUKAITH]E.
HaBoau cTpyKTypy U elleMeHTe KOMyHHKaIje ca rperkama.

JlenmumuyaHO pa3nuKyje BepOaiHy u HeBepOalHy KOMYHHUKAIH]Y, alld HE pa3yMe lbUXOBY
Meljy3aBUCHOCT.

Y3 momoh HacTaBHHKA MOXeE JIa n3a0depe KaHaT KOMyHHUKaIH]e.

Jenumuyno uaeHtudukyje Gpaktope Koju yTuuy Ha KOMyHHKAIH]y U y3pOoKe mpobiiemMa.
YouaBa OCHOBHE TEXHHKE yCIICIITHE KOMYHUKAIH]€, alli UX HE IPUMEbYje JOCIEIHO.
[ToBpiiHO ynopelyje eneKTpoHCKY KOMyHHUKAIM]y ca APYTUM OOIUIMMA.

Petko nmpeno3Haje rpemike y KOMyHUKaIH]jH.

Ouena 3 (Jo6ap)

VYyenuk o0janimasa 1ojaM 1 TUIIOBE KOMYHHUKaIMje HA OCHOBHOM HUBOY.

HaBoau cTpyKTypy U eleMeHTe KOMyHHKalMje, alld He YBEK JIeTaJbHO.

Pa3yme ocHOBHE KapakTepuCTHKE U Mel)y3aBUCHOCT BepOaiHe U HeBepOaIHe
KOMYHUKaIHje.

[Tonekan 6upa oarorapajyhe kanajae KOMyHHKaIUj€ Y JeAHOCTaBHUJUM CUTyallHjama.
[Tpeno3Haje Heke GakTOpe KOjU yTUUY Ha KOMYHHKALIU]y U Y3pOKe Mpobiema.

HaBonu u onmcyje TeXHUKE yCIelHe KOMyHHKAIHje, alld UX He IPUMEmYje CaMOCTaTHO.
VYnopelyje npeaHOCTH U HEOCTATKe €IEKTPOHCKE KOMYyHHUKAIMj€ ca TPUMETHUM
POIYCTHMA.

[Tpeno3Haje HeKe rpenike y KOMyHHKAIM]U U3 CBAKOJHEBHOT OKPYKEHba.

Ouena 4 (BpJsio nodap)

VY4eHuk jacHO o0jalmaBa 1ojaM U TUIIOBE KOMYHHUKAIIMj€ ca MaJlUM MPOITyCTUMA Y
JeTajbuMa.

HaBonu cTpyKTypy U eneMeHTe KOMyHHUKaIH]je MTPELU3HO.

[Tokazyje m1oOpo pazymeBame KapaKTepPUCTUKA U Mel)y3aBUCHOCTH BepOaTHe U
HeBepOaTHe KOMyHUKaIIH]e.

VYrinaBHOM MpaBIIIHO OMpa KaHAJIe KOMYHHKAIM]€ y Pa3IMUATAM CUTYyaIrjama.



VYouaga u o0jammaBa GakTope KOju yTHUy Ha KOMyHHKAIIH]y, Kao M y3poKe mpoodiema.
Ornucyje TeXHUKE yCIEIIHe KOMYHHKAIM]€ U IPUMERY]e UX Y MambeM 0pojy MPaKTUYHUX
npuMepa.

Ho6po yropehyje npeTHOCTH U HEAOCTATKE EIEKTPOHCKE KOMYHHKAITH]C.

YTnaBHOM YCHENIHO MPENo3Haje rpelike y KOMyHUKAlWju Y IpUMepuMa u3
CBaKOJIHEBHOT U PAJTHOT OKPYKEHa.

Ouena 5 (Opanuan)

Y4eHuk eTaJbHO U PEIM3HO 00jalimkbaBa 1ojaM U TUITOBE KOMYHHUKAIH]e.

TauHO U cBe0OYXBaTHO HABOJH CTPYKTYPY U €IEMEHTE KOMYHHUKAIIH]E.

OnnuyHO pa3yMe KapaKTepUCTHKE U Mel)y3aBHCHOCT BepOaiHe U HeBepOaHe
KOMYHUKAaIHje.

VYBek MpaBUIIHO OMpa HajIPUKIIAHI]HU KaHaJ KOMyHHKANWje Y pa3HOBPCHUM
CUTyalujama.

Unentudukyje u qetasbHO 00janimaba (pakTope KOju yTUUYy Ha KOMYHHUKAIU]y U Y3POKe
npobiiemMa.

Bpio ycneniHo npuMemyje TEXHUKE U IPaBUiIa YCIENIHEe KOMYyHUKAI]e Y Pa3IHYUTUM
npUMepHuMa.

JacHO u aprymenTOBaHO ynopehyje npeaHOCTH U HEJOCTATKE EJIEKTPOHCKE
KOMYHUKAIHje.

[Ipeno3naje u ofjamimaba rpeike y KOMyHUKaluju, 1ajyhu npeagore 3a lHX0BO
UCTIpaBJbambE.

Il Kputepujymu onemuBama 3a moay Coyujannu u ncuxuuku npouecu y cpynu

Ouena 1 (HexoBosban)

VY4eHuK He pa3yMe OCHOBHE KOHIIETITE ITOCTIOBHE NICUXOJIOTH]€ Ka0 IPUMEHEHE HayKe.
Huje y cramy a1a 0o0jacHM [T0jMOBE IpyIIHE JUHAMUKE, TPYITHOT MPOLECA U CTPYKTYpE.

He nedunuiie nojam rpynHUX HOPMU HUTH BUXOBO JIEJIOBAEK-E Y COLMJaTHOM KOHTEKCTY.
He ananu3upa y3poke win nocieauie IpouHIuBUIyaTHOT, POCOLUjaIHOT U
AQHTHUCOLIMJaJTHOT ITOHAIIAKkA.

He cxBara yTunaj conujaaHux GpakTopa Ha MULUBEHE U pacyhuBame MojeInHIa.

He npeno3Haje HaBeieHa MOHAIIaka U BUXOBE YTULAj€ Y CBAKOAHEBHOM U PaTHOM
OKpYXXEIY.

Ouena 2 ([loBo/ban)

VY4eHukK Aaje NOBPIIHO 00jalIbene Crenu(pUIHOCTH TOCIOBHE IICUXO0JIOTH]E, ca
3HaYajHUM IPOIYCTUMA Y pa3yMeBamy.

JenmumuuHo o0jalimaBa MOjMOBE I'pYyNHE AMHAMUKE, TPYIHOT Ipolieca U CTPYKTYpe, allu
ca rpemkama.

HaBonu rpynHe HopMme Ge3 ayOJber pa3yMeBama BUXOBOT J€I0BabA.

AHanm3upa caMo OYHTJIeTHE aCTIEKTe MPOUWHANBUIYATHOT, TIPOCOIIHjaTHOT U
AQHTHUCOLIMjAJTHOT MOHAIIamka, 0€3 JeTasba.

OrpaHndeHo cxBaTa YTHUIIA] CONUjATHUX (haKTOpa Ha MUIILJBEH-E TI0]eIUHIIA.

[ToBpemeHo npeno3Haje HaBeeHa MoHalllaka y IpuMepuMa, anu 0e3 pa3yMeBama
IUXOBOT yTHUIA]a.

Ouena 3 (Jo6ap)

VYueHuk o0jalimaBa OCHOBHE CIICIIM()UIHOCTH MOCIOBHE TICUXOJIOTH]€E, alli HE YJIa3u y
ny0Jbe acmeKTe.



PazymeBa OCHOBHE KOHIIENITE TPYITHE TUHAMUKE, TPYITHOT MPOIIeca U CTPYKType, anu 6e3
nyOOKe aHaIn3e.

Jledunuiie rpynHe HOpME U BbUXOBO JICTIOBakE, Y3 TIOBPEMEHE MPOITYCTE Y Pa3yMeBamby.
[Toka3zyje OCHOBHO pa3yMeBame y3poKa U MOCICIUIA PA3IMIUTUX TUIIOBA TIOHAIAKkA Y
COIIMjaJTHOM OKPYKEHY.

Youapa Heke conjaHe GaKkTope KOju YyTUUy Ha MHUIILBEHE M pacyhuBame MojeANHIIA.
[Ipeno3Haje HaBeeHA MMOHAIIAKA U FHUXOBE YTUIAje Y TPUMEPUMA, alld aHATTU3E Cy
OrpaHUYCHE.

Ouena 4 (BpJio no6ap)

Yyenuk 106po o0jamnrmaBa crieliuGUIHOCTH MTOCIOBHE IICHXOJIOTH]€ Ka0 MIPUMEHEHE
HayKe, Ca MambHM MIPOMyCTUMA.

JacHo o0jammaBa rpynHy AMHAMUKY, TPYITHU MPOLIEC U CTPYKTYPY, MOKa3yjyhu COIUIHO
pasyMeBame.

[Iperu3Ho neduHUIIE TPYITHE HOPME U BBUXOBO JICJIOBAE Y COIMjaTHOM KOHTEKCTY.
AHanm3upa y3poke U MocienIe MPOUHINBHYaTHOT, TIPOCOIM]aTHOT U aHTHCOIIH]jaTHOT
MIOHAIIaka Y3 IPUMEPE.

Jlo6po objammmaBa yTuIaj conrjaaaux GakTopa Ha MUILJBEHE U pacyhuBame mojenuHIa.
VYTJIaBHOM YCIEIIHO Npero3Haje HaBe/IeHa MOHAIllakba U BbUXOBE YTUIIAjEe Y
CBaKOJIHEBHUM U PAIHUM CHTYyallHjaMa.

Ouena 5 (Opanuan)

VY4eHuK AeTajbHO ¥ TaYHO 00jalmhaBa CeU(PpUIHOCTH MTOCIOBHE TICHXOJIOTH]jE Kao
IpUMEHEHE HayKe.

Jy6oko pazyme u jacHO 00jamimaBa KOHIIETITE TPyITHE JUHAMUKE, TPYITHOT MIpoIeca U
CTPYKTYDE.

CBeoOyxBaTHO Je(UHUIIIE U aHAJIU3HPA TPYITHE HOPME U BbUXOBO JIEJIOBAKE Y
Pa3IMYUTUM KOHTEKCTUMA.

AHanm3upa clI0XKeHe Y3poKe U TOCIeUIIe TPOMHIUBUIYTHOT, IPOCOIHjATHOT U
AHTHUCOLIMjAJTHOT MOHAIIAKka, Y3 IPELU3HE IPUMeEpeE.

JetaspHOo o0jaimaBa U aHATM3UPa YTUIA] COMjATHUX (DAKTOpa HA MUIIJBEHHE U
pacyhuBame mojeuHIA.

Jlako npeno3Haje HaBe/leHa MIOHAlIakba U BUXOBE YTHUIIA]€ Y CBAKOJHEBHUM U pPaJHUM
cUTyalujama, 1ajyhu npuMepene npeasiore 3a bUXOBO pelllaBambe.

Kpurepnjymun ouewnBama 3a wmoayn Kougauxkmu, pewasare Kongaukmuux

cumyayuja, Acepmugnu 2060p, acepmugHo NOHAUIAIbE

Ouena 1 (HexoBosban)

Y4eHuKk He pa3yMe OCHOBHE TEOPHjCKE MPHUCTYIIEe TyMauemha KOH(pIMKaTa.

Huje y cramy na onuie y3poke KOH(IUKATA.

He npemnaxke HaunHe peraBama KOH(INKaTa HUTH MTOKa3yje pa3yMeBambe lUXOBE
pUMEHe.

He npumMemyje acepTUBHY KOMyHHUKAIHjy Y TEOPUJU WUJIH MPAKCH.

He npeno3Haje Mepe npeBeH1rje 1 TpeTMaH NMpo(heCHOHAIHOT caropeBama.

He youaBa MexaHm3me og0paHe mpeMa pajHuM 3aainuma.

He npeno3Haje cBOj CTUI KOMyHHKallMj€ U peliaBamba KOHIMKATA.

Ouena 2 ([loBo/ban)



JenumuyHo o0jalimaBa TEOpUjCKe MPUCTYIE TyMademha KOH(IINKaTa, ca 3Ha4YajHIM
IPOITyCTUMA.

HaBoau ocHOBHE y3poke KOH(IIMKATa, ajIi UX HE aHATH3HPA.

[Ipennaxe jenHoCcTaBHE HAYMHE pelllaBama KOH(INKATA, all Ca OTPAHUYCHUM
pa3yMEBambEM.

[ToBpeMeHO moka3syje acepTUBHY KOMYHHKAIN]y, aJlk ca HEJ0CIETHOCTHMA.
HaBonu Heke Mepe npeBeHIrje MpoeCHOHATHOT caropeBama, ajau 0e3 JeTasba.
Petko npeno3Haje MmexaHu3Me o0paHe MpeMa paJHuM 3aJanruma.

OrpanudeHo uaeHTU(UKY]je CBOj CTUII KOMYyHHUKaIIM]e, alli 0e3 camopediekcuje.

Ouena 3 ([lodap)

VYyenuk o0jaiimaBa OCHOBHE TEOPHUjCKE MPUCTYIIE TyMademha KOH(IIMKaTa, ainu 0e3
ny0Jbe aHaAIIH3eE.

HaBoau y3poke koH(IIMKATa U TIPYKa jeTHOCTABHE TTPUMEpE.

[pennaxxe HauMHE peliaBama KOH(INKATA, AU Ca OTPAHUYEHOM IPAKTUYHOM
PUMEHOM.

[Toka3zyje pazyMeBame U MPUMEHY acepTHUBHE KOMyHUKallM]je Y MambeM Opojy cuTyalja.
Pazyme ocHOBHE Mepe MpEeBEHIIMje B TpeTMaHa MPOPECHOHATHOT CaropeBama.

VYou4aBa HeKe MEXaHU3Me 0/I0paHe IpeMa PaJHUM 3aJalnuMa, alld UX He aHAJM3Hpa.
JlenuMuuHO NACHTU(HKY]jE CBOj CTHJI KOMyHHKAIIMj€ U pellaBama KoH(pIuKara, anu 0e3
KPUTUYKOT OCBpTA.

Ouena 4 (BpJio 106ap)

VYyenuk jacHO o0jalmaBa pa3TuYUTe TEOPH)CKE MPUCTYIE TyMadewa KoH(pIKaTa, ca
MambHUM MPOIYCTHMA.

TauyHo onucyje y3poke KOH(IMKATa U UIIYCTPYje UX KOHKPETHUM IpUMepUMa.
[Ipennaxe pa3sHOBPCHE HAUYMHE pelllaBama KOH(IINKATA U MTOKa3yje pa3yMeBame lIUXOBE
pHUMEHe.

JloOpo npuMemwyje acepTUBHY KOMyHUKalM]y y BehuHU cuTyanyja.

HaBoau u o0jammaBa Mepe peBeHIrje U TpeTMaHa Mpo(eCHOHAIHOT caropeBama.
[Ipeno3naje MexaHu3Me 0JJ0paHe MpemMa paJHuM 3a7aluMa U o0jalimbaBa BUX0B YTUIA].
JacHO uieHTH(HKYje CBOj CTUII KOMyHMKallMje U pelaBamba KOHPIINKATA, Y3 AeTUMUYHY
camopedJiekcujy.

Ouena 5 (Opanuan)

VY4eHuk eTajbHO U MPEHU3HO 00jallkbaBa pa3InuUTe TEOPU]CKE MPUCTYIIE TyMadeha
KOH(JIMKATA.

CBeoOyXxBaTHO OIHUCYje y3poKe KOH(pIMKATa, y3 IPUMEHY y MPAKTUYHUM KOHTEKCTHMA.
[Tpennake nHOBaTUBHE U e(UKACHE HAUMHE pelllaBamka KOH(IIMKaTa, JeMOHCTpUpajyhu
BHCOK HUBO pa3yMeBama.

KoH3ucTeHTHO MpuMemYyje acepTUBHY KOMYHUKALIM]y Y CBUM CHTYyalijama.

JeraspHO o0jalimaBa 1 aHAIM3Upa Mepe MPEBEHIIHje U TpeTMaHa MPOo(eCHOHATHOT
caropeBama.

[Tpeno3Haje n aHanM3Mpa MEXaHU3Me oJI0paHe MpeMa paJHUM 3ajaluMa, oBe3yjyhu ux
ca KOHKPETHUM IIpUMepuMa.

CBecTaH je CONCTBEHOT CTHJIa KOMyHHKallMje U peliaBamba KOHIMNKATA, Y3 1yOOKy
caMmopeuIeKCH]jy U TIpesiore 3a yHarnpeheme.

IV Kputepujymmn ouewmuBama 3a moaya 7Tunoseu pyxkoeohemwa, Hauuna o001yuuearva,
npezogaparea y cpynu



Ouena 1 (HexoBosban)

VYdeHUK He MT03Haje Havea yCIEIHOT TIOCIOBHOT pa3roBopa.

He npeno3naje (haze mociioBHOT pa3roBopa.

He pa3nukyje KapakTepHCTHKE MPEroBapaYKiX CTHIIOBA.

Huje y cramy na 06jacHu NPUHLIKIIE IPETOBapamba.

He onucyje ncuxoconujande ocooune Bohe.

He no3naje HaunMHe o/Ty4nBamba y TPYIIH.

He pa3yme TmoBe Mohu u cTriI0BE pyKOBOheHa rpymnom.

He nmpeno3naje HaBeieHe OjMOBE Y IIPUMEPHMA M3 MPAKCE U CBAKOIHEBHOT )KHUBOTA.

Ouena 2 (J/loBosban)

HaBonu ocHOBHA Hayena yCHemHOr MMOCIIOBHOT pa3roBopa, anu 06e3 pa3yMeBama J1eTaba.
JlenumuuHo npeno3Haje ¢asze MOCIOBHOT pa3roBopa y3 NoMoh HacTaBHUKA.

HaBonu Heke KapakTepUCTHUKE MPETOBAPAYKUX CTHIIOBA, AJIM MX HE Pa3JIMKYje jacHO.
O0jammaBa IpUHIUIIE [IPErOBapamka CaMo y OIIITUM LpTama.

[ToBpirHO OMHCYje TICUXOCconjaaHe ocoOrHe Bole, 6e3 ayOsper pazymeBama.

HaBoau jeqHOCTaBHE HAuUMHE OJTyYUBamba y rpynH, ajiu 0e3 aHalu3e.

JlenuMUYHO ONHCYje THIIOBE MONM M CTHIIOBE PyKOBOhEHa rpymnom.

PeTko mpeno3Haje HaBeieHe 10JMOBE y IPAKTUYHUM IIPUMEPUMA.

Ouena 3 (Jo6ap)

O0jammaBa OCHOBHA Hayesa yCIEUIHOT TOCJIOBHOT pa3roBOpa y3 Mame MpoIycTe y
JeTajbumMa.

Pa3nukyje ¢aze mocioBHOT pa3roBopa, ajld X HE MMOBE3Yje YBEK ca MPAKTUYHUM
npUMepHUMa.

[Ipeno3Haje OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE PA3IMUMTUX MPEroBapayKux CTUIIOBA, allk ca
OTPaHUYECHUM YBUIIOM.

[Tokazyje OCHOBHO pa3yMeBam€ IIPUHIIMIIA IPETOBapama, allk 0e3 1yOoKe aHanuse.
Haponu u onucyje ncuxoconujaine ocoonne Bohe, anu 6€3 10BOJFHO pUMeEpa.
Paznukyje Heke HauMHE OJUTyYMBamba y TPYIH, y3 MOBPIIHY IPUMEHY Y KOHKPETHUM
CUTyaljama.

HaBoau u o0jammaBa TunoBe Mohu 1 cTHIIOBE pyKoBohema rpynom, anu 6e3 1eTalbHUX
npuMepa.

[Tpeno3Haje HaBeeHe MOjMOBE Y NPAaKTUYHUM IpuMepuMa, anu 6e3 1yOsber yBua.

Ouena 4 (BpJio 106ap)

JacHo u mpenu3HO 06jalkaBa HaueIa YCHEIHOT MTOCIOBHOT pa3roBopa.

[Tpeno3naje u ananu3upa ¢aze NOCIOBHOT pa3roBopa ca MpakKTUYHUM MPUMEpUMa.
Onucyje u ynopelhyje kapakTepUCTUKE pa3IMUUTHX IPEroBapauykKuX CTHIIOBA.

Jo6po pasyme u o0janimaBa NPUHITUIIE PEroBapama, moBe3yjyhu ux ca mpumepuma.
HetaspHO ommcyje ncuxoconujaine ocoonne Bohe, HaBoaehu pereBaHTHE pUMeEpe.
AHanu3upa pa3anuuTe HauuHE OJUTy4YHBaka y TPYIH, oka3yjyhu pazyMeBame lUXOBUX
MPETHOCTH U MaHa.

[Ipeno3naje TuoBe MOhM U CTHIIOBE pyKOBOhema rpyrom, y3 MpUMEeHy Ha KOHKPETHE
CUTYyaIyje.

YcnenHo npemno3Haje u 06jaiimbaBa HaBEJCHE M0jMOBE Y KOHTEKCTY MPaKce U
CBAKOJHCBHOT XHUBOTA.

Ouena 5 (Opanuan)

JeTtaspHO U ca moTIyHOM jacHOhoM o0jaimaBa Havesa yCIEIHOT MMOCJIOBHOT Pa3roBopa.



o IIpeuunsno onmcyje u aHaaM3upa cBe (haze MOCIOBHOT pa3roBopa, Mose3yjyhu ux ca
CTBApHUM CHUTYyalHjama.

o (CBeoOyXBaTHO OMHUCYje KAPAKTEPUCTUKE PASIUUUTUX IPETOBAPAYKUX CTHIIOBA, Iopenehn
IbUXOBY [IPUMEHY.

o O06jammaBa MPUHLMIIE IPETOBAPAHA, Y3 IPUMEHY Ha CIOXKEHE IPUMEpEe U3 TpaKce.

e JlyOoxo pa3yme M aHaIM3Hpa MICUXOCOLIUjaJIHe 0OCOOMHE Bohe, moBe3yjyhu ux ca
CTHJIOBUMA pyKOBOhema.

o JletassHO aHANM3Mpa U ynopehyje pazauyuTe HaYMHE OTY4YHBabha y TPYIIH.

o CaecTpaHo onmcyje TUIIOBE MONM U CTUIIOBE PyKOBOlEHa IpyIoM, y3 IpUMEHy Ha
pa3INYUTE KOHTEKCTE.

o Ilpeno3naje n aHanM3upa HaBECHE IOJMOBE Y IPUMEpPUMa U3 MIPAKCE, PATHOT OKPYKEHha
¥ CBAaKOJIHEBHOT JKMBOTA, IpeaiaKyhu nodospiama.

V Kpurtepujymu onemuBama 3a MoayJ JApyuimeene zpyne

Ouena 1 (HegoBosban)
e VYdeHuK He 3Ha Ja JeQUHHULIE [10jaM TPYIIe WM TUIIOJIOTH]Y TpyIIa.
e He npeno3naje 1 He o0janimaBa aKTUBHOCTH Y TIPOIECY OpTaHU3aIUje THMA.
o He pa3yme Bemrune notpedbHe 3a TUMCKH pal.
o He HaBoam npernocTaBke 3a ycnemHo GyHKIMOHUCAKE THMOBA.
e Huje y cramy na onuiie ycrneuHor pykoBoJMoLa i 0Ka3aTesbe YCIEUIHOT pajga
rpyre.
o He unentudukyje rpemuike y THMCKOM pajay U He IPUMERYje BELITHHE TUMCKOT paja.
o He mokasyje KOHCTPYKTHBHO IOHAIIAKE Y CUMYJIUPAHUM CUTYallljama.
e Huje y cramy n1a opranusyje paja y Majoj rpymnu.
Ouena 2 ([loBosban)
e JlenuMuyHO Ae(UHUIIE TI0jaM TpyIe U HAaBOJU OCHOBHY THIIOJOTH]y rpyna y3 momoh
HACTaBHHKA.
e JlemuMuyHO 00jallikbaBa HEKe aKTUBHOCTH Y TIPOLIECY OpraHU3allije THMA.
e Hnentudukyje oOCHOBHE BEIITHHE NOTPEOHE 32 TUMCKH PaJl, aJld UX HE IpUMEY]eE.
o HaBoau Heke mpeTnocTaBKe 3a yCHEHO (yHKIIMOHUCAkE TUMOBA, alli 0€3 pa3yMeBama.
o TloBpiiHO omnucyje yCrnemHor pyKoBOA1OLA U MOKa3aTeJbe YCIEIHOT pajia IpyTie.
o MHpaentuduxyje rpemike y THMCKOM pajly camo y3 MomMoh npumepa.
o [loka3yje MUHMMaTIHY IPUMEHY BEIITHHA THMCKOT paja y 3a/1aTUM IIPHUMEPHMA.
e VY cuMyIupaHuUM CHUTyalljamMa MoKa3yje OCHOBHO pa3yMeBame KOHCTPYKTHBHOT
MOHAIIaka, aJll HEJOCIEIHO.
e VY3 moJpuiKy HaCTaBHUKA YCIIEBa Jla OpraHu3yje paj y Majoj IpyIu.
Ouena 3 ([Jo6ap)
e Y4eHUK NpaBWIHO JIe(UHMIIIE [10jaM I'PyTie U HABOJU OCHOBHY THUIIOJIOTH]Y TpyIIa.
e HaBoau u o0janmaBa 3Ha4ajHI]€ aKTUBHOCTH Y TIPOIECY OPTaHMU3AIM]je THMA.
o Pazyme u onucyje ocHOBHE BEIITHHE MOTPEOHE 32 TUMCKU Pajl, JId UX IpUMEBYje
OTpaHUYEHO.
o HaBoau npernocraBke 3a ycrenHo (pyHKIMOHUCAmhE TUMOBA, ajlk 0e3 1yOoKe aHaiIu3e.
e Omnucyje ycrenHor pykoBoJuolia U HaBOIU MoKa3aTesbe YCIEIIHOT pajia Ipyre, ajlu y3
OrpaHUYeHe IpuMepe.
e Unentuduxkyje rpemke y TAMCKOM pajay Ha jJeTHOCTaBHUM MIPUMepUMa.
e VYcneuHo npuMemyje BEIITHHE TUMCKOT Pajia y Mambe CII0KEHUM 3a/1alliMa.



e YV cUMyIUpaHUM CUTyallljaMa MOKa3yje KOHCTPYKTHUBHO MOHAIMIAKE Y3 Makbe IPOIYCTe.
e JlenmuMuuyHO OpraHu3zyje paj y Malioj TpyIu, ajld ca HeIOCTallUMa y KOOPIUHAIU]U.
Ouena 4 (BpJio no6ap)

e JacHo aeduHUIIE TI0jaM IpyIIe U JIeTaJbHO 00jallbaBa TUIIOJIOTH]Y TpyTa.

o IIpeunsHo HaBOIM M aHAIM3KPA AKTUBHOCTH Y TPOLIECY OpraHU3aIUje TUMA.

e JloOpo objammaBa U MpUMEHYj€ BEIITUHE MIOTPEOHE 3a TAMCKH pajl Y 3a1aTUM
npuMepruMa.

e HaBoau u aHanu3upa MpeTrnocTaBKe 3a yCIeuHo (PyHKIMOHUCAmhe TUMOBA.

o JleTasbHO OMHUCYj€ YCIIEIIHOT PYKOBOJHOIA U TTOKA3aTebe YCIEIHOT pajia IpyIie.

e HpaenTtudukyje rpemke y TAMCKOM pajly ¥ 00jalimbaBa lbbUX0BE MOCIICIUIIC.

o IIpumemyje BEemITHHE TUMCKOT pajia y Pa3IMdUTUM CUTYyalldjaMa y3 Mambe MPOIYCTe.

e YV cuMyIupaHUM CUTyallljaMa MOKa3zyje KOHCTPYKTUBHE MO/IeNe TOHAIIakha U aHaIu3upa
bUXOB YTHIIA].

o Opranmzyje pajay Majoj rpynu ca 1oOpuM pe3yiTaTuma.

Ouena S (Opynuan)

e (CBeoOyxBaTHO ne(UHHUIIIE 1T0jaM TPYIIE U AETaJbHO aHATU3Kpa TUIIOJIOTH]Y TpYyIIa.

e JleTtaJbHO W MPENM3HO 00janImkaBa CBe aKTUBHOCTH Y MPOLIECY OpraHu3aIfje THMa.

o Pa3zywme, omucyje 1 yCHemHo NpuMeyje BEIITUHE TUMCKOT pajia y CII0KEHUM 3aaliuMa.

e AHamm3upa U MHTEPIPETHpA MPETIOCTABKE 32 YCHEIHO (QyHKIIMOHHCAkE TUMOBA Ca
TyOOKUM YBHJIOM.

o (CBecTpaHO OMHCYje YCIEUTHOT PYKOBOIMOLIA M apTyMEHTYje TI0Ka3aTeJbe YCIEIHOT paia
rpyme.

o TauHo naeHTHU(UKY]jE IPEIIKEe y THMCKOM Pajy, aHAJIH3UPa HIXOB YTHIA] U MPETaxKe
pelemna.

o Bemro npumemyje BemTHHE THMCKOT pajia Ha CII0KEHUM ITPUMEPHMa U3 TpaKce.

e VY cuMynupaHHUM CUTyallljaMa Mpe3eHTyje KOHCTPYKTUBHE MOJIeNe MMOHAIlIaka ca
BHUCOKHM CTETNIEHOM MpodeCHOHATN3MA.

o CamocranHo U epUKacHO OpraHu3yje paja y mMaioj rpymu, 00e36ehyjyhu ycnemny
KOOPJIMHAIIN]Y U PE3yJITare.

VI Kputepujymu onemuBama 3a MoayJ Opzanuzayuona Kyimypa

Ouena 1 (HegoBosban)
e VYdeHHK He pa3yMe 10jaM OpraHU3aIMOHE KYJIType HUTH FHEH 3HA4aj 32 YCIeX y pajy.
o Huje y cramy na nuaeHtuukyje uiM aHaJIu3upa TUIIOBE OpraHU3alMoHe KyJIType.
o He npennaxe HaunH opraHu3anyje pajaa.
o He nokazyje pazymeBame HaulHa (yHKIIMOHHCAka Maje IrpyTie.
Ouena 2 ([loBo/ban)
e JlenuMuyHO 00jalimkaBa I1ojaM OpraHu3alloHe KyJIType, alny 0e3 pa3yMeBama HbEeHOT
3Hauaja.
o HaBoau ocHOBHE THUITOBE OpraHU3alMOHE KYJIType y3 ToMoh HacTaBHHKA, Al UX He
aHAITU3UPA.
o Ilpemnaxe jeAHOCTaBaH HAUMH OpraHMU3allMje pajaa, anu 0e3 AyOsber yBUaa.
e Omnucyje ocHOBHE acnekTe (yHKIIMOHUCAkha MaJle TpyTie, aii 0e3 MPUMEHE Y TIPAKCH.
Ouena 3 (Jo6ap)
e OOQjamrmaBa OCHOBHH 110jaM OpraHU3aIOHE KYJIType U MPEno3Haje heH 3Hauaj 3a ycrex

y panay.



Paznukyje Heke TUIIOBE OpraHMU3alMOHE KYJITYpE U aHATU3UPa UX HA OCHOBHOM HHBOY.
[Ipennaxke HAUMH OpraHU3aIMje paja, Ad ca OTPAHUYCHUM Pa3yMEBambEeM MPAKTUIHUX
notpeoa.

Pa3zyme HaunH (yHKIIMOHUCAKA MaJIe TPYIIE U JEIMMUYHO I'a IPUMEHbY]e.

Ouena 4 (BpJio no6ap)

JacHo ¥ mpenu3HO o0jallmbaBa MojaM OpraHU3auoOHe KYJIType U ICTaJbHO aHATU3HUPA bCH
3Hauaj 3a yCIrex y pamiy.

AHanu3upa TUIIOBE OPraHU3aIMOHE KYJIType ca MPUMEHUBUM MIPUMEpUMa U3 TIpaKce.
[Tpennaxke onroBapajyhu HaunH opraHu3aiyje paaa, y3 pa3yMeBame MoTpeda u nubeBa.
J1o6po paszyme GpyHKIIMOHHUCAE MaJIe TPYIIE U TIPUMEIbYje 3HAKE Y Pa3InIUTHM
CUTyalujama.

Onena 5 (Opiuuan)

CBeoOyxBaTHO 00jalimkaBa ojaM OpraHu3aluoHe KyJIType u JyOOKO aHaIu3upa HeH
3Hauaj 3a ycIex y pajay, moBe3yjyhu Teopujy ca mpakcom.

JletasbHO aHANTM3Mpa THUIOBE OpraHU3aIMOHE KYJIType U MOBe3yje UX ca CHerupuIHIM
OpraHu3anyjaMa Wi CUTyanujama.

[Tpemnake nHOBaTHBAH U e(h)MKACAH HAYMH OpraHU3aIje paaa, npuwiaroheH nmorpedbama u
IIJbEBUMA.

Jly6oko pazyme u IpuUMeEmYje 3Hame 0 PYHKIIMOHUCAKY MaJIe TPYyIe, YCICIITHO
opranu3yjyhu u KoopauHHUITyhH aKTUBHOCTH.

VIl Kputepujymu ouemuBama 3a MoayJ1 Kynmyponowke paznuuumocmu meljy Hapoouma

Ouena 1 (HexoBosban)

VYueHHK He pazyMe MperpeKe Y HHTEPKYJITYPHO] KOMYHHUKAIU]H U HUje Y CTamby Ja UX
objacHu.

He no3Haje mojam Kynrype MoCIOBHOT MOHAIIAKkA.

Huje y cramy na aHanu3npa KOMyHUKalMjCKe CrIenu(UYHOCTH Pa3InUUTUX KYJITYypa.

He pa3zyme NO3UTHBHO U HETATHBHO JICJIOBAE KYJITYPOJIONIKUX PAa3JINKA.

He 3Ha KyATYpOJIOIIKE pa3ivKe y MOCIOBHUM MPOTOKOIUMA.

He moka3syje crnocoOHOCT MpUMeHEe BEIITHHA KPOCKYITYPaTHE KOMYHHUKAIU]e Ha 331aTOM

IIpUMEDY.

Ouena 2 ([loBo/ban)

JenuMuyHo oOjaimaBa NperpeKe y MHTEPKYITYPHO] KOMYyHHUKAIIU]H, ajli ca 3Ha4ajHUM
IIPOITyCTHMA.

HaBoau ocHOBHM 10jaM KyJIType MOCIOBHOT MOHAIIaka, alli 0e3 1y0Jber pasyMeBamba.
Wnentndukyje HeKe KOMyHHUKalMjCKe CIeNU(UIHOCTH PAa3IUUYUTHX KYJITYypa, alld UX He
aHaJIU3UpA.

JenumuuHo o0janimaBa MO3UTUBHO U HETATUBHO JIEJIOBAKE KYJITYPOJIOUIKUX PA3IIUKa,
anu 0e3 mpumepa.

HaBonu ocHOBHE paziike y MOCIOBHUM MTPOTOKOJIMMA, ajlk UX HE TIOBE3yje ca
KOHTEKCTOM.

[Toka3zyje MUHMMaJIHY IPUMEHY BEIITHHA KPOCKYITYpajHe KOMYHUKAIUje y3 3HauajHy
MOJIPIIKY HaCTaBHUKA.

Ouena 3 (Jo6ap)

O6jammaBa OCHOBHE IIPENpPEKe y UHTEPKYJITYPHO] KOMYHUKALIM]H, aJld Ca OTPaHUYCHOM
TyOUHOM.



[Toka3zyje pazyMeBame nojMa KyJAType MOCIOBHOT MOHAINIAKkA M BeTOBOT 3HAYAja.
Paznukyje u onrcyje OCHOBHE KOMYyHHKAIIM]CKE CIICIU(DUIHOCTH PA3IMIUTUX KYJITYypa.
Ob6janmaBa MO3UTUBHO U HETATHBHO JIETIOBAHE KYJITYPOJIOIIKUX PA3IMKa y3 jeTHOCTaBHE
npuMepe.

[Ipeno3Haje KyATyposIoIKe pa3iuKe Y TOCIOBHUM MTPOTOKOIMMA, alu 6e3 eTajbHUjer
o0Opasnoxema.

YMepeHo npuMemyje BeIITHHE KPOCKYITypalHe KOMyHHKAIHje Ha jeTHOCTABHUM
npUMepHUMa.

Ouena 4 (BpJio no6ap)

JacHo oOjammaBa npenpeke y MHTEPKYITYPHO] KOMYHHKAIIU]H U UITYCTPYje X
npuMepruMa.

JletasbHO ommcyje MmojaM KyJIType IMOCIOBHOT MTOHAIIAKka U FEH YTHIIA] Ha
KOMYHUKAIH]y.

AHam3upa KOMYHUKAIU]CKE CIICU(PUIHOCTH PA3THIUTHX KYITYpa ca MIPUMEHIbUBUM
puMepruMa.

OO0pa3naxe MO3UTHUBHO M HETaTUBHO JICJIOBAE KYJITYPOJIOMIKMX Pa3iiKa y3 KOHKPETHE
cUTyarnuje.

JlerasbHO 00janimaBa KyJITYPOJIOIIKE Pa3IMKe y MOCIOBHUM IMPOTOKOJIUMA U HbHXOB
3HaYaj.

[TpuMemyje BEIITHHE KPOCKYJITYpalHe KOMYHHUKAIIHM]€ HA MPAKTHYHUM IIPUMEpPHMA Y3
MaJie TpoITycCTe.

Ouena 5 (Opanuan)

JletasbHO M MpeM3HO O0jalImkaBa MpernpeKe y HHTEPKYIATYPHO] KOMyHHKANWj1, HyAehu
nyOOKy aHaJIu3y U IpUMepe.

CBeoOyxBaTHO OIMHUCYje T0jaM KyJIType MOCIOBHOT TIOHAIIAka U FEH YTHIIA] Ha TOCIOBHE
OJIHOCE.

AHanu3upa KOMyHHKAIUjCKe CIEUPUIHOCTH Pa3INUUTUX KYJITypa U 00jallibaBa lbUX0B
3Hayaj y MpaKcH.

ApryMeHTOBaHO 00pa3iia)xe MO3UTUBHO U HETATHBHO JICTIOBAHE KYJITYPOJIOIIKUAX Pa3InKa
y3 pelieBaHTHE MpUMEpE.

JacHO U JleTasbHO 00jallbaBa KyJITYypOJIOLIKE Pa3IuKe y IOCIOBHUM IPOTOKOJINMA U
BUXOBY IPUMEHY.

CaMocTaTHO 1 YCIIEIIHO NMPUMERY]je BEIITHHE KPOCKYITYpaliHe KOMYHHUKAIMje Ha
CJIO’KEHUM MPHUMEpPHMa U3 TpaKce.

VIl Kputepujymu onemsuBama 3a moayJ bonmon

Ouena 1 (HexoBosban)

VY4yeHuk He pazyMme 3Hauaj U pyHKIMje OOHTOHA U HUJ€ Y CTamy J1a UX 00jacHHU.
He 3Ha 1a npe3eHTyje nmpaBuiia 00HTOHA y pa3IMuYUTUM CUTYyalijama.

He no3naje unu He pazyme IpaBujia UHTEpHET OOHTOHA.

Huje y cramy na onuiie exeMeHTe OOHTOHA Ha 3aJJaTOM IIPUMEpY.

Ouena 2 ([loBosban)

HenumuyHo ob6janmasa 3Haua] U QyHKIMje OOHTOHA, aJld Ca HEMOTIIYHUM Pa3yMEBambEM.
HaBoau Heka npaBuia GOHTOHA, ajTl UX HEIOCIETHO MPE3EHTYje Yy Pa3TUIUTUM
CUTYyaIjama.

[ToBpirHO 00jarnImaBa OCHOBHA MIPaBHIIa HHTEPHET OOHTOHA.



e Omnucu eneMeHara OOHTOHA Ha 337aTOM IIPUMEPY CY HETIOTITYHH WM HETauHH.
Ouena 3 ([lodap)
o O06jammaBa OCHOBHM 3Hayaj U (QyHKIMje OOHTOHA ca TIOBPEMEHUM IMPOITyCTUMA Y
JeTajbuMa.
o IIpe3entyje nmpaBuia OOHTOHA Y CTaHJApAHUM CHTyalujamMa, aiu 0e3 1y0Jbe aHanmse.
o Pa3zyme n o06jammaBa OCHOBHA IpaBHJIa HHTEPHET OOHTOHA, alii 0e3 KOHKPETHUX
npuMepa.
e Omucu enemenata OOHTOHA Ha 337aTOM IPUMEPY Cy YIIIaBHOM Ta4HH, aJId HE yBEK
HOTITYHH.
Ouena 4 (BpJsio nodap)
e JacHo o0jamrmaBa 3Ha4aj U GyHKIUje OOHTOHA, TOBE3YjyhH UX ca MPaKTHYHUM
npuMepHMa.
o TauHo u neTaJ/bHO MpE3EHTY]je MpaBmiia O0HTOHA y BehHHHU CUTYyaIHja.
e JloOpo mo3Haje u objalimaBa IpaBuiia MHTEPHET OOHTOHA, Y3 IPUMEHIBUBE MPUMEPE.
e IlIpenu3sHo omucyje eJeMeHTe OOHTOHA Ha 3aaTOM IIpUMeEpy, Mokasyjyhu mo0po
pasyMeBambe.
Ouena 5 (Opynuan)
e (CBeoOyxBaTHO U JIeTaJbHO O0jallImbaBa 3Ha4yaj U QyHKIMje OOHTOHA, YKIbYUYy]yhu BUXOBY
NpUMEHY Y Pa3HOBPCHUM CHTyallljama.
e Bemro u ca curypnonthy npesentyje npaBuia OOHTOHA Y pa3IMYUTUM, YKIbY4uyjyhu u
CIIOXKCHHM]E, CUTYyallHjaMa.
o TemespHO 00jammaBa npaBuiia UHTEPHET OOHTOHA, Ca jJACHUM U IPAKTHYHHUM IIPHUMEpUMA.
o (CBecTpaHO U IOTIIYHO ONHKCYje elIeMeHTe OOHTOHA Ha 33J]aTOM MPUMEpY, MoKa3zyjyhu
BHCOK HHMBO pa3yMeBamba U NPUMEHE.



