[MPEAMET : MAPKETUHI"
MOIVYIJI : OcHOBM MapKeTHHIa

Ouena 1 (HeqoBOJBAH)

HUcxonm:

Y4eHHK He pa3ymMe OCHOBHE [M0jMOBE MapKETHHTA U HUjE Y CTamy Ja 00jaCHU 3HA4a] U yJIOTy
MapKETHHTA.

He pa3yme KOHIIETIT HHTEIPAIHOCTA MapKETHHTA M HUje CBECTaH IMHAMHYHOCTH MpoIiieca
MapKETHHTA.

He nperno3Haje pa3inuute BpcTe MAPKETHHT aKTUBHOCTHU M HUJE Y CTamwy J1a Ne(hUHUIIIC HHXOBY
noTpeoy.

Hewma 3Hame 0 miaHupamy, OpraHu30Bamby, KOHTPOJIH U PEBU3HjU MAPKETHHT aKTUBHOCTH.

Orena 2 (1oBoJbaH)

Hcxonm:

YueHuk pa3yMe€ OCHOBHE HOjMOBe MAapKCTHHI'a 1 MOXKC J1a HABCIC 3Haqaj MAapKCETHUHI'a, aJId HC
pa3yMe CBC ACIICKTC YJIOTC MAPKETHUHI'A Y CABPEMCHOM IIOCJIIOBAY.

JlenuMu4uHO pa3dymMe KOHLENT UHTETPATHOCTU MApKETHUHIa, aJld HE MOXeE J]a I'a IPUMEHH Y
KOHKpPETHHUM CHUTYallijama.

[To3Haje OCHOBHE BPCTE€ MapKETHHI aKTUBHOCTH, aJIM HUjE y CTamy Ja Pa3JIUKyje lUXOBE
CHeun(UIHOCTH U CBPXY.

Moske f1a onuile IIaHUpamke MAaPKETUHT aKTUBHOCTH, aJIM UMa MpobJieMa ca ’heroBUM
KOHKPETHUM IpUMEHaMa.

[To3Haje OCHOBHE acleKTe OpraHn30Bamba U KOHTPOJIE MApKETUHT aKTUBHOCTH, Ik HEMa
JIeTaJbHO pa3yMeBambe Mpolieca peBU3Hje aKTUBHOCTH.

Ouena 3 (mobap)

Hcxonm:

Y4eHuk pa3yme 1mojaM MapKeTHUHTa, Kao M BEeTOB 3Ha4a] U yJIOTY Y MOCIOBabY.

Pazyme KoHIIENT UHTETPATHOCTH MapKETUHTa U MOXKE J1a Pa3jaCHU HETOBY TUHAMUYHOCT Y
CaBPEMEHHM YCIIOBHUMA.

Paznukyje pa3nuunte BpCcTe MapKETHHT aKTUBHOCTH M MOXKE J1a 00jaCHU KaKo ce OHE
MPUMEBY]y Y Pa3IMYUTHM 00JIacTUMA.

Mooxe n1a 00jacHU U IPUMEHY TUTaHUpakba, OpraHN30Bamba U KOHTPOJIE MAPKETUHT aKTUBHOCTH Y
KOHKPETHUM CHUTYyallljama.

Pa3yMe 3Haqaj peBI/I3I/IjC MAapKCTUHI' aKTUBHOCTU U 3HA KAaKO CC€ BPIIU IIPEIIICA U PO CHA
e(‘beKTHBHOCTI/I OBHUX aKTHUBHOCTH.



Onuena 4 (Bpio gobap)

HUcxonm:

VY4eHuK AeTajbHO pa3syMe CBE aClEKTe MApKETUHTA, YKJbY4yjyhH IeroBy yIOry y CTBapamy
KOHKYPEHTHHUX MPEAHOCTH U HETOBY BAXKHOCT Y IIOCIIOBHOM YCIIEXY.

[TorriyHO pasyMe UHTETPAIHOCT U JUHAMHUYHOCT MAPKETHHIA, KA0 U HKEroBy IOTpedy 3a
CTaJIHUM yCaBpPILIABAEM.

Pasnukyje cBe BpcTe MApKETUHT aKTUBHOCTH U 3HA KAaKO J1a UX IJIaHUPA U PUMEHU Y
KOHKPETHUM HOCIIOBHUM CUTYallljaMa.

Pasyme cBe (hasze minaHupama, OpraHn30Bama U KOHTPOJIE MAPKETUHT aKTUBHOCTH, YKJbyuyjyhu
KaKo J1a BPILU PEBU3HUjY U MPOLEHY e(EeKTUBHOCTH CBUX aKTUBHOCTH.

Mosxe caMOCTalIHO J1a UACHTU(PHKY]je OTPede 3a PEBU3NU]OM U MPEJI0KHI KOHKPETHE U3MEHE Y
MapKeTHUHT cTpaTerujama.

Orena 5 (onnuyaH)

Hcxonm:

VY4eHnuk uma 1y00Ko U CBeOOYXBAaTHO pa3yMeBamke MapKETHHTA, F-eTOBE YJIOTe U 3Ha4aja y CBUM
aCIIEKTHMA ITOCIIOBAbA.

[TornmyHO pa3yme KOHIIENIT HHTETPATHOCTH M TUHAMUYHOCTH MapKETHHTa 1 MOXKE J1a IPHUMEHY]e
OBE KOHIIENTE Y CJIIOKEHUM MOCIIOBHUM CHTYallHjama.

Paznukyje u aHanu3upa cBe BpCTE MapKETUHT aKTUBHOCTH, Ka0 U lbUXOBE €(EeKTe Ha
KOHKYPEHTHOCT U ycriex npemyseha.

CamocTaiaHO MIaHupa, OpraHu3yje, KOHTPOJIUIIIE U BPIIM PEBU3H]Y MAPKETUHT aKTUBHOCTHU Ca
jacHUM (hOKYyCOM Ha pe3yniTare U €(peKTUBHOCT.

CamocTaaHO MOXKeE /1a IPEJIOKH U CIIPOBE/IE PEBU3U]y MAapKETHHT CTpareruja, ykibydyjyhu
eBaJlyallljy CBUX acrleKaTra MapKeTUHT aKTUBHOCTH.

MOAVYJI : UcTpakuBame TP/KUIITA M MAPKETHHIIKA HCTPAKUBAKA

Omnena 1 (HegoBobaH)
Hcxonm:

Y4eHHK He pa3ymMe OCHOBHE I10jMOBE TPXKHILTA M HE MOXKE J1a 00jaCHU HEroBY (QYHKIIH]Y.

He pasnukyje pa3nuuute BpcTe TPKUILTA U HHUjE Y CTalby J1a IPENo3Ha CTPaTeruje MapKeTHHIa.
Hewma pa3zyme nojma KOHKypeHILIM]j€ Ha TPXKUILITY U HUj€ CBECTaH Ba)KHOCTH UCTPaKUBamba
TPIKHUIITA.

He moxe na pazyme pasnuky usmel)y npumMapHux U CeKyHAapHUX W3BOpa MojiaTaka U He pa3yMe
METO/IE UCTPaKMBaba TPKUIITA.



He mpeno3naje ymory mapketur uadopmarmonor cuctema (MUC) n nema 3name o SWOT
aHAITU3H.

Ouena 2 (moBOJbaH)

HUcxonm:

Y4eHuk pasyme MojaM TPXKHILITA U FeroBy OCHOBHY (DyHKIIH]Y, adu uMa rnoremkoha y npumMeHu
OBOT 3Hamba.

Moske 1a HaBeCTH HEeKe BPCTE TPIXKHILTA, aTH HEMa JETaJbHO pa3yMe KaKko ce OHE KOPHUCTE Y
HPaKCH.

JlenMMU4HO pa3yMe CErMEHTAlUjy TPXKUIITAa © OCHOBHE CTPATETHje MAPKETUHTA, ali HE MOXE
Jla X IPUMEHH Y KOHKPETHUM CHUTYaIlHjaMa.

[To3Haje OCHOBHE acIeKTe KOHKYPEHIIUje Ha TPXKUIITY, AJId HE pasyMe Ty0Jbe EKOHOMCKE U
MapKeTHHILIKE MEXaHU3Me KOjU CTOj€ M3a KOHKYpEHIIH]E.

[Tonnma ocHOBHE pasnuke u3Mel)y nmpuMapHUX M CeKyHAApHUX MO/IaTaka U MOXKE J1a HIMEHY]e
HEKe METO/Ie MCTPAKUBAbA TPIKHUILTA.

Moske na pazyme Heke OCHOBe MapKeTHHT HH(popmanuonor cucrema (MUC), ann nHema
HOTITYHO pa3yMeBarbe HBETrOBE YIIOTe.

[To3naje ocroBue npunnune SWOT ananuse, anu HUje y CTamy Ja U3BEIE aHAIU3Y.

Ouena 3 (mobap)

Hcxonm:

Y4eHuk pasyme 1nojaM u QyHKIH]y TPHKUIITA U MOXKE J]a pa3IUKyje pa3TuuuTe BPCTE TPHKUIITA.
Paszyme npuHIine cermeHTaIrje TPKHUILITA U MOXKe a 00jaCHU KaKo ce KOPHUCTE y CTBapamby
MapKEeTUHIIKUX CTpaTeryja.

Pasnukyje KOHKypeHIIMjy Ha TPKUIITY U pasyMe OCHOBHE CTpaTerje Koje ce KOpHUcTe 3a
no0Hrjamke KOHKYPEHTCKE MPETHOCTH.

Pazyme ocHOBHE MPUHITUTIE U INJbEBE UCTPAKUBAEHA TPHKHUIITA U MOXKE J1a 00jaCHU KaKo Ce
TUTAHUPA UCTPAKHUBASE.

Pasnukyje mpuMapHe U ceKyHIapHe U3BOPE MOAaTaka U MOXKe J1a 00jaCHH METOJIE HCTPAKHUBAA
Kao IITO Cy EKCIIEPUMEHTAITHU METOJI, TIOCMATPAkhe U UCTTUTHBAE.

Pazyme 3nauaj mapkerunr uadopmanuonor cucreMa (MUC) u moxe na o0jacHU Kako OH
MIOMa’ke Y TIOCJIOBHOM OJIITyYHBabY.

[To3uaje mpunnune SWOT ananuze u moxe na u3Beae ocHoBHy SWOT ananu3y 3a onpehenu
MOCJIOBHH CJIy4aj.

Ouena 4 (Bpso n1o6ap)

Hcxonm:



VYueHuK 1eTaJbHO pa3yMe MojaM TPXKHUIITA U HEroBY (PYHKIIH]Y, Ka0 U Pa3IMIUTE BPCTE
TPKUIITA ¥ FbUXOBY IIPUMEHY Y MapKETHHTY.

Pa3ymMe npuHIHIIE M TEXHUKE CETMEHTAIIM]E TPIKUIITA U MOXKE J1a KX KOPUCTH 338 KPEHPAhe
cnenu(UIHUX MapKETUHIIKUX CTPATETH]a.

Paznukyje cBe acriekTe KOHKYPEHIIHje Ha TPKUIITY U MOXE Jia TPEJUIOKHU CTpareryje 3a
J00Hjamke KOHKYPEHTCKE MTPETHOCTH.

Moske caMoCTaIHO J1a 00jaCHH M CIIPOBE/IE TUIaH UCTPAKUBAA TPXKUINTA, YKIbYUyjyhu nzoop
METOJIa M U3BOpa T0/IaTaKa.

Moske 1a u3Belie HCTpaKMBarbha TPKUIIITa Kopuctehn cBe MeToze (eKCriepuMEHTaTHI METOI,
MoCMaTpame, UCIIUTUBAKLE) K MOXKE J1a 00pau MoJIaTKe KOju ce 100ujajy.

Pazyme kako mapketunr nnpopmannonu cucreM (MHUC) momaxe y npahemy n aHaIu3upamy
nojlaTaka u oJTyKa y IMocCJIOBambY.

Moxe na kopuctu SWOT ananusy 3a uzpaay crparervja u npenopyka 3a ynamnpeheme
MOCJIOBHUX ITpoIIeca.

Orena 5 (onnuyaH)

Hcxonm:

VY4eHUK NOTIYHO pa3yMe [ojaM U (PyHKIHM]y TPXKHIITA U MOXKE a2 IPUMEHH CBE TUIIOBE
TPKUIITA Y KOHTEKCTY MapKETUHILIKE ITpaKce.

Morke caMoCTalTHO Ja pa3pay CTpaTeruje 3a CerMeHTalH]y TPXKHILTAa U Kpeupa npuiarohene
MapKeTHHILKE CTpaTeruje 3a pa3jInuuTe CerMEeHTe.

[TornyHO pa3yMe KOHKYPEHLU]Y Ha TP>KUIITY U MOXKeE Ja aHAJIM3HUpa TPIKUIIHY CUTYAIH]y, Kao U
Jla TIPeJUIOKU CTpaTeruje 3a 0CBajame KOHKYPEHTCKE MPEIHOCTH.

Moxxe caMOCTaJIHO J1a CIIPOBEZIE YNTaB NPOLEC UCTPAKUBamba TPXKUILTA, Of IUNIAHUPAKA 10
oOpaje nogaraka, kopuctehu npumapHe u ceKyHAapHe U3BOPE MOAATaKa.

CamocTaHO U MPEeLU3HO NPUMERYje CBE METOJE UCTPAKUBAKA TPHKHILTA U aHAIU3HPA
pe3yniTare UCTpakuBama.

[TornmyHo pa3yme 3Ha4aj U ynory MapkeTuHr uHpopmaruonor cuctema (MUC) u moxe na ra
KOPHMCTHU Kao aJIaT 3a CTPATELIKO OATyYUBAE.

Moske na kopuct SWOT ananusy 3a popMupame MapKeTHHIIKHAX U TIOCJIOBHUX CTpaTeruja y
CKJaay ca crneunuyHuM norpedama KoMIaHuje.

MOAVYJI : UacTpyMEeHTH MapKeTHHIa



Ouena 1 (HemoBOJBAH)

Hcxonm:

Y4eHHK HEe pa3ymMe OCHOBHE [T0jMOBE MapKETHHT MUKCA M HE MOKe J1a 00jaCHU OCHOBHE
WHCTPYMEHTE MapKETHHTA.

He moxe na pa3nukyje pa3inuuTe TUIIOBE MPOU3BO/IA M HE Pa3yMe HHUXOBE KAPAKTEPUCTHUKE.
He paznukyje 1ieHe Ka0 HHCTPYMEHT MapKeTHHTa, HE TT03HAje KaHalle JUCTPUOYIIH]e U HE MOXKE
Jla pa3yMe 3Hauaj MpOMOIIHje.

He pa3yme nojam ekoHOMCKe ITponarasie ¥ He I03Haje pa3InuuTe 00JIMKe U BPCTE IPOMOIIH]E.
He Moske N1a aHamu3mMpa MoHamamke MOTPOIIaya U MOTHBE TPAXKEHE U KyTIOBUHE.

Ouena 2 (10BOJBaH)

Hcxonm:

VueHHK pa3yMe OCHOBHH I10jaM MapKETHHI MHUKCA U MOXKE J1a HaBe/Ie HEKEe HHCTPYMEHTE
MapKeTHHTa.

[To3Haje HeKe THITOBE MPOU3BOJIA U MOXKE J1a PA3JIMKYje OCHOBHE aCIEKTe KMBOTA IIPOU3BOIA
(xao mTo cy ¢aze pa3Boja HOBOT IPOU3BOA).

[To3Haje OCHOBHE PUHIIMIIE [IEHA Ka0 HHCTPYMEHTA MAapKETHHI'a, alli UMa MoTemKohe y
bHXOBOj IIPUMEHHU.

Paszyme nojam kanana quctpulyiyje u cTparerija, aiy uMma rnoremkoha y mpuMeHu OBUX
KOHIIETIaTa y CTBAPHOM ITOCIIOBAbY.

[To3Haje Heke 00IMKe TPXKUITHE KOMYyHHKALM]e, alll HEe MOXKE J1a X IPUMEHH Y KOHKPETHUM
CUTyalujama.

JlenumMuuHO pasyme MOHaIIalke MOTPOoIlaya, ajal HUje Y CTamy J1a aHaJIu3hpa CBE acleKTe
MOTHUBAIIMj€ KyIOBUHE.

Ouena 3 (mobap)

Hcxonm:

VY4eHuk pazyme MapKETHHI MHUKC U CBE HerOBE KOMIIOHEHTE, Ka0 U YJIOTY Pa3InuUTUX
MHCTpYMEHaTa MapKeTHHIa y CTBapamby MapKeTHHIIKE CTpaTeruje.

Pazyme kinacu¢ukaiyjy npous3Boaa U MOXKe J1a IPUMEHH KOHIENT )KUBOTHOT IIHKITyca
IPOU3BOJIA.

Pazyme nmojaM HOBOT Ipou3BOAa U (pa3e HEroBor pa3Boja, Kao U Mpolec NpuxBaTamba HOBOT
POM3BOJIa HA TPXKUILTY.

[To3Haje npuHIKIIEe TO3ULIMOHKPakha IPOU3BOAA U MOXKE J1a aHATIM3UPA PA3IUUUTE aCIIEKTe LeHe
Ka0 MHCTPYMEHTa MapKeTHHTa.

Mosxe 12 pa3nuKyje KaHajle IUCTpUOyLMje U cTpaTeruje AucTpudymje.



Pazyme 3Hauaj mpoMoItije 1 OCHOBHE OOJIMKE TP)KUIITHE KOMYHHUKAIIM]€ Kao IITO CY JTUYHA
npojaja, yHanpeheme Mpoaaje v myOIUIUTET.
PasymMe noHammame morpomiaya 1 MOXXe Jia aHaJI|u3upa HEKe MOTUBE TPAXKHE M KYIIOBUHE.

Onuena 4 (Bpio gobap)

HUcxonm:

Y4YeHHK MOXe CaMOCTAIIHO J1a 00jaCHU MapKETUHT MUKC U CBE KOMIIOHEHTE Kao IITO CY
IIPOM3BOI, IIeHA, TUCTPHUOYIHja U MPOMOIIHja, KA0 M KAaKO CBU MHCTPYMEHTH PaJie 3aje/IHO Y
Kpeupamy epeKTUBHE MapKETHHIIIKE CTpaTeryje.

Mooke 1a M3BpIIH aHATN3Y aCOPTHMAaHa MPOU3BOA U Ja Mperno3Ha (a3e )KUBOTHOT MUKITyca
IIPOU3BO/IA.

Pazyme cBe (paze pa3Boja HOBOT MPOM3BOIA M MOXKE Ja pa3paju MpoIec MPUXBaTama HOBOT
NPOM3BOJIA HA TPXKHIITY.

Paznukyje pa3nuuuTe cTpaTeruje Mo3uIMOHUpamka MPOru3BoIia M MOXKE JIa MPEIUIOKHU IICHY Kao
WHCTPYMEHT MapKETHHTa Y Pa3IHUYUTHM CUTyallljama.

[To3Haje xkaHase AUCTPUOYIMjE U MOXKE J1a TIPEJIOKH aJIeKBaTHE CTpaTeruje AUCTPUOyIH]je 3a
onpeheHu mpou3Bo.

Pazyme kako npomoliyja, ykibyuyjyhu paznuuure o0Jiike KOMyHHUKAIMje, yTHYe Ha POJajy U
OpeHIpame IPOU3BO/IA.

PasymMe noHaiame nmorpouiaya 1 MOXXe Jia PeIIoKH aJeKBaTHE MAPKETUHIIKE aKTHBHOCTH
3aCHOBaHE Ha aHAJIU3U MOTHBAIIU]E TPAXKHLE.

Ormena 5 (onyuyaH)

Hcxonm:

Y4eHUK MOTIYHO pa3yMe MapKETHHT MUKC U MOKE CaMOCTAIJIHO JIa U3TPaIi KOMILJIETHY
MapKeTHHILKY CTpaTerujy KopucTehy cBe€ MHCTPYMEHTE MapKeTUHTa (MPOU3BOJL, LIEHY,
JTUCTPUOYLIU]Y U TIPOMOLIH]Y).

Moske 1a aHaIM3Mpa U Kperupa acoOpTUMaH IPOU3BO/a, pazyMe 1y0Jbe (as3e KUBOTHOT IUKITyCa
IPOM3BOJIa U MOXKE J1a IPUMEHH OBa 3Hama 3a pa3B0j HOBUX MPOU3BOAA.

IToTmyHO pasyme mporec pa3Boja HOBOT IIPOM3BO/IA M MOKE CAaMOCTAJIHO Ja IUIaHUpa cBe (aze
OBOT Ipo1ieca, Kao U MPUXBaTambe HOBOT IPOU3BO/IA HA TPXKHILTY.

Moske 1a Kperpa cTpareryje no3UIHOHNPamka MPOU3BO/IA U J1a pazyMe 1y0oKe MeXaHU3Me LieHa
Ka0 MHCTPYMEHTa MapKeTHHTa.

[TornmyHo pa3yme kaHaje JUCTpUOYLIMje U MOXKe Jia IPUIIAroAu CTpaTeruje JUcTpudynuje y
CKJIay ca crienu(pUYHUM TPKULIIHUM yCIOBHUMA.

Mosxe 1a AM3ajHUpa U peannsyje cBe 00JIMKe MPoMolIMje, YKIbYyUyjyhu THYHY poaajy,
yHarpeleme npojaje 1 eKOHOMCKY Mponaratuy.



Mosxe na ananu3upa MnoHalame NoTpolaya, YKJbydyjyhu MOTHBE TpaXkKibe U KyNOBHHE, U Ha
OCHOBY T€ aHaJIM3€ Kpeupa epuKacHe MapKeTHHIIKE aKTUBHOCTH.



