ИСПИТНА ПИТАЊА

МАРКЕТИНГ

4. разред
Трговински техничар, економски техничар

1. Настанак и развој концепта маркетинг
2. Дефинисање маркетинга
3. Интегралност маркетинга
4. Динамичност маркетинга
5. Веза маркетинга са другим наукама
6. Појам.подела и ф-ције тржишта
7. Конкуренција на тржишту
8. Поступак истраживања тржишта
9. Метод посматрања
10. Метод испитивања
11. Квалитет информација
12. 0ргаанизација маркетинг информационог система
13. Дефиницање циљева маркетинг активности
14. Однос плана маркетинга и других планова
15. Циљеви и фактори организовања маркетинг активности
16. Форме организовања маркетинг активности
17. Анализа трошкова маркетинга
18. Инструменти маркетинг микса
19. Специфичности инструмената маркетинг микса у трговини
20. Појам производа и производног програма
21. Увођење новог производа
22. Цена као инсструмент маркетинга
23. Фактори политике цена
24. Методи формирања цена
25. Диференцирање цена
26. Канали продаје као инструмент маркетинга
27. Врсте и карактеристике канала продаје
28. Избор канала продаје
29. Физичка дистрибуција
30. Појам и подела промоције
31. Облици промоције
32. Унапређење продаје
33. Публицитет
34. Појам и развој економске пропаганде
35. Предмет економске пропаганде
36. Појам и класификација мотива тражње
37. Понашање потрошача (економско, социолошко, психолошко)
38. Садржај и елементи креирања пропагандне поруке
39. Методи планирања трошкова економске пропаганде
40. Ефекти економске пропаганде и проблеми њиховог утврђивања
